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CALIDAD Y ATENCION A CLIENTES
Inicio : Al inscribirse
Incluye:
- Presentacion pdf
- casos

- trabajos documentales aplicados a una empresa
- presentacion VIA web en Aula Virtual

Duracion: 30 dias maximo.

VER TEMARIO

Para Inscribirse haga clic aqui
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http://www.idesem.cl/temarios/Calidadatencionclientes.pdf
http://www.e-factory.cl/index.php?option=com_content&view=article&id=118&Itemid=214

